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HELBURUAK

El programa Demand Driven Leader esta disefiado por las principales autoridades del Demand Driven
Institute. El programa Demand Driven Leader esta compuesto por 7 médulos de formacion en profundidad
sobre Demand Driven. El programa DDLP es el curso oficial de preparacién para el examen de
certificacion Demand Driven Leader Professional (DDLP)™.

Nota: Cada participante del DDLP recibira un certificado de finalizacién del Demand Driven Institute

NORI ZUZENDUA

El programa Demand Driven Leader esta disefado para formar a los gerentes de las organzaciones, a los
directores de operaciones y de las cadenas de suministro. En el curso adquiriran la habilidad de disefar,
implementar y mantener un modelo de operaciones Demand Driven, incluyendo su parametrizaciéon a
través de Demand Driven S&OP (DD&OP).

PROGRAMA

El programa de DDLP contiene 7 médulos impartidos en 3 sesiones de 7 horas cada una.

CONTENIDO DEL PROGRAMA

Médulo 1: El panorama empresarial actual

Parte 1: El mundo VUCA
Parte 2: Sistemas Adaptativos Complejos
Parte 3: Todo es cuestion de flujo
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Parte 4: Flujo frente a coste
Parte 5: Ampliar la ecuacion del flujo

Maodulo 2: Esforzarse por obtener informacién relevante

Parte 1: Los componentes basicos de la informacion pertinente
Parte 2: El fracaso de la conveccién con la informacion relevante

Médulo 3: El modelo de empresa adaptativa en funcion de la demanda (DDAE)
Médulo 4: El modelo operativo basado en la demanda

Parte 1: Puntos de desacoplamiento
Parte 2: Puntos de control

Parte 3: Buferes operativos

Parte 4: Adaptacion a la demanda real

Médulo 5: Planificacion de ventas y operaciones en funcién de la demanda (DDS&OP)

Parte 1: El Rango Tactico Relevante
Parte 2: Revision Tactica

Parte 3: Proyeccién Tactica

Parte 4: Configuracion Tactica

Parte 5: Explotacion Tactica

Parte 6: Recomendacion Estratégica

Médulo 6: Planificacion Adaptativa de Ventas y Operaciones
Parte 1: El Alcance Estratégico Relevante y los Objetivos de Rendimiento
Parte 2: El Proceso S&OP Adaptativo

Parte 3: Aportaciones tacticas al DDS&OP

Médulo 7: Resumen del programa

IRAKASLEAK
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